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TEKNIK SERVIS VERME KOSULLARI ve UCRETLENDIRME ;

DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI’ nin YUKUMLULUKLERI

1.1. DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI, Misteri' ye donanim ve programlarin en etkin
bicimde kullanabilmesi i¢in Mlsteri tarafindan gerek duyulabilecek yol gésterici danigmanlik hizmetlerini
de verecektir.

1.2.Miisteride ¢dziilemeyen sorunlarin ¢dziimii igin, Bakim veya onarimin DCS ENDUSTRIYEL
KONTROL SISTEMLERI teknik servisinde yapiimasina DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI
tarafindan karar verilir. Talep Muisteri tarafindan kabul edilmez ise dogabilecek sorunlardan DCS
ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI sorumlu tutulamaz.

1.3. Teknik servis sonrasinda tespit edilen arizalar ve uygun olmayan ortam sartlari misteriye bildirilir,
arizal olan parganin degistiriimesi veya ortamin uygun hale getirilmesi Misteri ‘den talep edilir.

1.4. DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI yapilacak tamirin parga gerektirmesi durumunda
Musteri’ ye fiyatini bildirecek ve teklifin onaylanmasinin akabinde onarim islemini gergeklestirilecektir.
Onarim islemi misteri onayindan sonraki 3 is gini igerisinde gergeklestirilecektir. Isin uzamasi
durumunda DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI, Miisteri ‘den ek siire talep edebilir.

1.5. DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI, Miisteri' ye donanim ve programlarin en etkin
bicimde kullanabilmesi icin MUsteri tarafindan gerek duyulabilecek yol gosterici danismanlik hizmetlerini
de verecektir.

2. MUSTERININ SORUMLULUKLARI

2.1. Misteri, DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI tarafindan belirtilecek tavsiyelere uygun
olarak teghizatin gerektidi gibi kullaniimasindan ve dis temizliginden sorumludur. Sistem ve donanimi
besleyen elektrik kablo ve tesisatindaki her turli topraklamalarin, yonetmeliklere ve kullanim
talimatlarina uygun olarak yapilmis olmasini saglar.

2.2. Hizmet ¢agrisi yapilan makinede bulunan program ve bilgilerin emniyete alinmasi ve yedeklenmesi
Musteri sorumlulugundadir.

2.3. DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI bakimini yaptigi sistemin kullaniimasindan
dogabilecek dolayli ya da dolaysiz zarar ve ziyandan yukumll degildir, Bu sorumluluk tamami ile
Musteri' ye aittir.

2.4. DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI sadece sdzlesmede belirtilen yerdeki teghizata
bakim hizmeti temin edecektir. E§er Musteri bilgisayar sisteminin herhangi bir kismini degisik bir yere
yerlestirmek isterse bunu dénceden DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI ‘'ye bildirmeli ve
onaylatmaldir.

3. BAKIM ANLASMASI KAPSAMINA GIRMEYEN DURUMLAR

3.1. Her tiirli yedek parga bedeli anlagsma kapsami disindadir. Degisen parga bedeli misteri tarafindan
pesin olarak ddenir.

3.2. Misteri ya da Gglincl sahislarin, hata, kaza ya da ihmali; ani voltaj degisiklikleri; techizatin baska
yere taginmasi; sistemde DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI 'in bilgisi ve rizasi disinda
degisiklik yapilmasi; egitimsiz personelin sistemi kullanmasi ve bunlara benzer nedenlerle olusabilecek
hasar ve arizalar bakim anlagsmasi kapsamina girmez.

Miisteri Kase imza DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SiISTEMLERI Kase imza
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3.3. DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI disindan alinmis iinitelerin, bakimi yapilan sisteme
ve ek unitelere baglanmasinda DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI’ in standart tcretleri
uygulanir.

3.4. Yeni alinan bir Griinlin sisteme montaji veya mevcut sistem lzerinde parga degisikligi ile model
yukseltme yapilmasi durumunda bakim ve onarim, ancak Musteri'nin istedi ve bu asamada saptanan
licretin Misteri tarafindan uygun karsilanmasindan ve 6denmesinden sonra DCS ENDUSTRIYEL
KONTROL SISTEMLERI tarafindan saglanabilir.

4. UCRETIN TUTARI VE ODEME SEKLI

4.1. Yerinde Teknik Servis ve Bakim bedeli ; ON ODEME .........ccccooeeveieverenae, TL Cvveeeereeeees
.................................. ). TL.+ SERVISBEDELI .......coevvviiieveees TL o (oo
................................................ ). TL. 'dir.. Ucretlere kdv dahil degildir.

4.2. Teknik Servis S6zlesmesi bedeli sdzlesme tarihini takiben ,servis éncesi ON ODEME BEDELI
nakit,kredi karti veya banka havalesi ile édenecektir. Odeme dekontu DCS ye gdénderildikten sonra
servis hizmeti TRAKYA Bolgesi dahilinde en ge¢ 24 saat iginde verilecektir. Kalan Bakiye ise servis
sonrasi ayni sekilde pesin olarak tahsil edilir.

4.3. Ucrete KDV danhil degildir.

4.4. Sozlesmede yazil Ucret yalnizca stzlesmede belirtilen igler icindir. Sozlesmede yer almayan igler
istenmesi halinde DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI’ ne ayrica fark tcret 6denecektir.

- Bu sbzlesme 4 ana madde, 3 sayfa ve ekte de 1 sayfadan ibaret olan misteri servis onay talebinden
ibarettir,toplam 5 (bes) sayfadir. Miisteri ve DCS ENDUSTRIYEL KONTROL SISTEMLERI, anlasmanin
tam bir kopyasini almis olduklarini beyan ederler.

- Bu anlagma lizerinde dogabilecek itilaflarda EDIRNE Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

ISLEM TARIHi: / / MUSTERI ONAYI*
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BANKA HESAP NUMARALARI

JANBOLAT GCELIKCAN
TCKN : 19345353542
ARDA V.D 2400057395
GSM 0533 6984830

i§ BANKASI IBAN : TR04 0006 4000 00411 3002 3479 14
GARANTI BANK. IBAN : TR97 006 2000 0530 2006 8996 78
QNB FINANSBAK IBAN : TR97 0011 1000 9000 20882 0929 66
HALK BANKASI IBAN : TR8© ©001 2009 3350 2009 017 17
\VAPI KREDI IBAN : TR98 0006 7010 900 °e58 6697 54
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